
รายงานผลการดำเนินงาน
การติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ 2568 

และระดับแผนปฏิบัติการด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และลูกค้า ไตรมาสที่ 4 ประจำปี 2568



แผนที่ยุทธศาสตร์ : แผนวิสาหกิจด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กกท. พ.ศ. 2568 - 2572

     มุ่งมั่น สร้างสรรค์ สานสัมพันธ์การพัฒนากีฬาของประเทศอย่างยั่งยืน

 1) ร่วมส่งเสริม สนับสนุน การพัฒนากีฬาเป็นเลิศกีฬาอาชีพให้ประเทศไทยประสบความสำเร็จในระดับชาติและนานาชาติ
 2) ยกระดับความสัมพันธ์และความผูกพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อขับเคลื่อนเป้าหมายด้านกีฬาของประเทศ
 3) สร้างและขยายเครือข่ายความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อสนับสนุนภารกิจของ กกท.
 4) เพิ่มประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการกีฬา เพื่อสร้างความพึงพอใจให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ กกท. ด้วยระบบบริหารจัดการสู่องค์กรสมรรถนะสูง

(SO1)
ยกระดับความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เป็นพันธมิตร

และเกิดความผูกพันกับองค์กร

(SO2)
ขยายการยอมรับและพัฒนาความร่วมมือเพื่อสนับสนุนการ

มุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างยั่งยืน

STK-01 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ (ไม่น้อยกว่าปีที่ผ่านมา)
STK-02 ร้อยละผลการสำรวจการรับรู้กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ฯ (ค่าระดับ 4 ขึ้นไป)  
          (ร้อยละ 70)

STK-03 ผลการประเมิน Core Business Enablers ด้าน SM ขององค์กรเพิ่มขึ้น
           อย่างต่อเนื่อง (ไม่น้อยกว่าปีที่ผ่านมา) (2.3685)
STK-04 ร้อยละความสำเร็จการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีฯ ด้านCRM ของ กกท. (100%)

โครงการพัฒนาและทบทวนหลักเกณฑ์การประเมินผลด้านพัฒนากีฬาเป็นเลิศ (1)
โครงการสื่อสารและสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัดทำเกณฑ์ประเมินผล
มาตรฐานกีฬาอาชีพ (2)
โครงการพัฒนาการให้บริการภายในสนามกีฬาหัวหมาก (3)
โครงการยกระดับองค์ความรูู้ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬาไปใช้ในการพัฒนากีฬา (4)
โครงการส่งเสริมเผยแพร่และสนับสนุนกีฬามวย (5)
โครงการพัฒนาพื้นที่ให้บริการสำหรับผู้ใช้บริการ ณ สนามกีฬาในส่วนภูมิภาค (6)
โครงการพัฒนาองค์ความรู้เรื่องสารต้องห้ามทางการกีฬาให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
(7)
โครงการประสานงานเร่งรัดรายงานผลการเบิกจ่ายงบลงทุน (8)

โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจและความร่วมมือด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั่วทั้ง
องค์กร (9)
โครงการพัฒนาค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร (10)
โครงการติดตามพร้อมให้คำปรึกษาตามกระบวนการตรวจสอบภายใน (11)
โครงการกำหนดทิศทางด้านนโยบายและการดำเนินงานขององค์กร (12)
โครงการจัดทำฐานข้อมูลองค์กรที่สำคัญ (13)
โครงการสื่อสารและกำกับดูแลเรื่องกฏระะเบียบที่เกี่ยวข้องด้านกีฬา (14)
โครงการพัฒนาการสื่อสารและให้ความรู้เรื่องการเงิน บัญชี พัสดุ ให้กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (15)
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณกองทุนฯ (16)
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              ไตรมาสที่ 4 ประจำปี 2568 (ทิ้งหมด 16 แผนงาน/กิจกรรม)

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ที่ 2

ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ของ กกท.

ดำเนินงานได้เร็วกว่าแผน

ดำเนินงานได้ตามแผน

ดำเนินงานได้ช้ากว่าแผน

รวม 0 แผน

รวม 16 แผน

รวม 0 แผน

ยกระดับความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้เป็นพันธมิตร

และเกิดความผูกพันกับองค์กร

ขยายการยอมรับและพัฒนาความ
ร่วมมือเพื่อสนับสนุนการมุ่งเน้น
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างยั่งยืน

X X

X X

8 8

คาดการณ์ ณ สิ้นปี ผลการดำเนินงานตามแผนงานตามยุทธศาสตร์ทั้งหมดสามารถดำเนินการตามเป้าหมายทุกแผนงาน



วัตถุประสงค์
เชิงยุทธศาสตร์

ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ของ กกท.

แผนปฏิบัติการ สถานะ เปรียบเทียบกับ
แผนปฏิบัติการ ปี 2567

 โครงการพัฒนาและทบทวนหลักเกณฑ์การประเมินผลด้านพัฒนากีฬาเป็นเลิศ (1)

 โครงการสื่อสารและสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัดทำเกณฑ์ประเมินผลมาตรฐานกีฬาอาชีพ (2)

 โครงการพัฒนาการให้บริการภายในสนามกีฬาหัวหมาก (3)

 โครงการยกระดับองค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬาไปใช้ในการพัฒนากีฬา (4)

 โครงการส่งเสริมเผยแพร่และสนับสนุนกีฬามวย (5)

 โครงการพัฒนาพื้นที่ให้บริการสำหรับผู้ใช้บริการ ณ สนามกีฬาในส่วนภูมิภาค (6)

 โครงการพัฒนาองค์ความรู้เรื่องสารต้องห้ามทางการกีฬาให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (7)

 โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจและความร่วมมือด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั่วทั้งองค์กร (9)

 โครงการพัฒนาค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร (10)

 โครงการติดตามพร้อมให้คำปรึกษาตามกระบวนการตรวจสอบภายใน (11)

 โครงการกำหนดทิศทางด้านนโยบายและการดำเนินงานขององค์กร (12)

 โครงการจัดทำฐานข้อมูลองค์กรที่สำคัญ (13)

 โครงการสื่อสารและกำกับดูแลเรื่องกฏระเบียบที่เกี่ยวข้องด้านกีฬา (14)

 โครงการพัฒนาการสื่อสารและให้ความรู้เรื่องการเงิน บัญชี พัสดุ ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (15)

 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณกองทุนฯ (16)

 โครงการประสานงานเร่งรัดรายงานผลการเบิกจ่ายงบลงทุน (8)

(SO1)
ยกระดับความสัมพันธ์กับ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เป็น

พันธมิตร
และเกิดความผูกพันกับ

องค์กร

(SO2)
ขยายการยอมรับและ

พัฒนาความร่วมมือเพื่ อ
สนับสนุนการ

มุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างยั่งยืน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

ไตรมาสที่ 4 ปี 2568



1 การพัฒนาบริหารจัดการ
สมาคมกีฬาให้มีมาตรฐาน 
(สมาคมกีฬาแห่งจังหวัด / 
สมาคมกีฬาแห่งประเทศไทย)

ร้อยละความส าเร็จของศักยภาพ
ด้านการกีฬาของสมาคมกีฬา (ร้อยละ 70)
ค านิยามตัวช้ีวัด
1. วัดความส าเร็จจากผลส าเร็จจากการ
แข่งขันของนักกีฬา และความส าเร็จในการ
ส่งเสริมบุคลากรทางการกีฬา
2. สมาคมกีฬาแห่งจังหวัดวัดจากการ
แข่งขันกีฬาระดับชาติ (กีฬาเยาวชนแห่งชาติ
 กีฬาแห่งชาติ กีฬาคนพิการแห่งชาติ)
3. สมาคมกีฬาแห่งประเทศไทยวัดจากการ
แข่งขันกีฬาระดับนานาชาติ (Single 
Sports/Multi Sports)

SO 1 ยกระดับความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้เป็นพันธมิตรและเกิดความผูกพัน
กับองค์กร
ตัวช้ีวัด (STK) 01-02
1. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
KPI : ปี 2568 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
2. ร้อยละผลการส ารวจการรับรู้กิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ฯ (ค่าระดับ 4 ข้ึนไป)
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 70)

1. โครงการพัฒนาและทบทวน
หลักเกณฑ์การประเมินผลด้าน
พัฒนากีฬาเป็นเลิศ

ร้อยละสมาคมกีฬามีระบบ
บริหารจัดการได้มาตรฐาน 
(ร้อยละ 70)

ฝ่ายพัฒนากีฬา
เป็นเลิศ

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) จัดท ารายละเอียดเกณฑ์การประเมิน
สมาคมกีฬาฯ
2) การส่ือสาร/ประสานงานกับสมาคม ท า
ความเข้าใจเร่ืองเกณฑ์ประเมินสมาคมฯ
3) การจัดท าแผนพัฒนานักกีฬาแผนพัฒนา
บุคลากรทางการกีฬา 
4) การจัดเก็บรวบรวมฐานข้อมูลทางการ
กีฬาของสมาคมกีฬาฯ ประกอบด้วย 
นักกีฬา/บุคลากรทางการกีฬา/ผู้บริหารสา
มาคม (Data Catalog ขององค์กร)
5) การติดตามวิเคราะห์ ประเมินผลสมาคม
กีฬาฯ
6) การพิจารณาเงินอุดหนุนสมาคมกีฬา

2 การพัฒนาวิทยาศาสตร์การ
กีฬาให้มีมาตรฐานสากล เพ่ือ
เสริมสร้างศักยภาพนักกีฬา

นักกีฬาทีมชาติไทยมีศักยภาพด้านกีฬา
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด 
(สมรรถภาพ,ความสามารถ,จิตใจ) 
(ร้อยละ 80)
ค านิยามตัวช้ีวัด
นักกีฬาท่ีเข้าร่วมประมินและทดสอบด้าน
วิทยาศาสตร์การกีฬาผ่านเกณฑ์มาตรฐานท่ี
ก าหนด

SO 1 ยกระดับความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้เป็นพันธมิตรและเกิดความผูกพัน
กับองค์กร
ตัวช้ีวัด (STK) 01-02
1. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
KPI : ปี 2568 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
2. ร้อยละผลการส ารวจการรับรู้กิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ฯ (ค่าระดับ 4 ข้ึนไป)
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 70)

2. โครงการยกระดับองค์ความรู้
ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬาไปใช้
ในการพัฒนากีฬา

นักกีฬาทีมชาติไทยมี
ศักยภาพด้านกีฬาผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด 
(ร้อยละ 80)

ฝ่าย
วิทยาศาสตร์การ

กีฬา

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การด าเนินงานด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา
ทุกด้าน ท่ีสอดคล้องกับแนวทาง NTC 
2) การจัดท าองค์ความรู้และน าไปใช้เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพนักกีฬา (การจัดท างานวิจัย/
การวิเคราะห์ศักยภาพนักกีฬา)
3) จัดท าแผนพัฒนาส่งเสริมสนับสนุนด้าน
วิทยาศาสตร์การกีฬา (ก่อน และระหว่าง
การแข่งขัน) 
4) จัดส่งทีมนักวิทยาศาสตร์การกีฬา เพ่ือให้
ความช่วยเหลือนักกีฬาในการแข่งขันกีฬา

3 การบริหารจัดการการควบคุม
การใช้สารต้องห้ามทางการ
กีฬา

ร้อยละของนักกีฬาระดับนานาชาติ
มีความเข้าใจเร่ืองสารต้องห้ามทางการ
กีฬา (ร้อยละ 100)
ค านิยามตัวช้ีวัด
นักกีฬาท่ีเข้าร่วมประมินและทดสอบความ
เข้าใจเร่ืองสารต้องห้ามทางการกีฬาผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด

SO 1 ยกระดับความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้เป็นพันธมิตรและเกิดความผูกพัน
กับองค์กร
ตัวช้ีวัด (STK) 01-02
1. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
KPI : ปี 2568 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
2. ร้อยละผลการส ารวจการรับรู้กิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ฯ (ค่าระดับ 4 ข้ึนไป)
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 70)

3. โครงการพัฒนาองค์ความรู้
เร่ืองสารต้องห้ามทางการกีฬา
ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ร้อยละของนักกีฬาระดับ
นานาชาติมีความเข้าใจ
เร่ืองสารต้องห้ามทางการ
กีฬา (RTP) (ร้อยละ 100)

ส านักงาน
ควบคุมการใช้
สารต้องห้าม
ทางการกีฬา

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การให้ความรู้เร่ืองสารต้องห้ามทางการ
กีฬา (Education)
2) การตรวจสารต้องห้ามและการสืบสวน
สอบสวน (Testing & Investigation)
3) การจัดการผลการตรวจ (Results 
Management)
4) การขออนุญาติใช้สารต้องห้ามเพ่ือการ
รักษา (Therapeutic Use Exemtions : 
TUEs)

การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)

แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

แผนวิสาหกิจด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
 (SO) กกท.

ยุทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนปฏิบัติงาน ปี 2568

เป้าหมายท่ีส าคัญ (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (SO)

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แผนการสร้างความสัมพันธ์
ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

(S1)  การส่งเสริมและพัฒนานักกีฬาระยะยาว

(T1) การยกระดับการบริหารจัดการสมาคมกีฬาให้มีมาตรฐาน

(S2) การพัฒนานักกีฬาศักยภาพสูง

(T6) การพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทางการกีฬาเพ่ือรองรับการพัฒนานักกีฬา

SO 1 การบริหารจัดการกีฬา
เพ่ือความเป็นเลิศ
(G1) ประเทศไทยประสบ
ความส าเร็จในการแข่งขันกีฬา
นานาชาติ
SAT - 1 อันดับการแข่งขันกีฬา
ในมหกรรมกีฬาระดับนานาชาติ
KPI : (ปี 2568,2570,2572) 
อันดับ 1 จากการแข่งขันกีฬา
ซีเกมส์ (กีฬาสากล) และอาเซียน
พาราเกมส์
(ปี 2569) อันดับ 6 ในการ
แข่งขันกีฬาเอเช่ียนเกมส์ และเอ
เช่ียนพาราเกมส์
(ปี 2571) อันดับ 5 ของเอเชียใน
การแข่งขันกีฬาโอลิมปิกเกมส์ 
และกีฬาพาราลิมปิกส์เกมส์



การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)

แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

แผนวิสาหกิจด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
 (SO) กกท.

ยุทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนปฏิบัติงาน ปี 2568

เป้าหมายท่ีส าคัญ (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (SO)

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แผนการสร้างความสัมพันธ์
ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

4 การพัฒนาบริหารจัดการ
องค์กรกีฬาอาชีพให้มี
มาตรฐาน

ร้อยละองค์กรกีฬาอาชีพมีระบบการ
บริหารจัดการได้มาตรฐาน 
(แผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติฉบับท่ี 7 
พ.ศ. 2566 - 2570 / (พระราชบัญญัติ
ส่งเสริมกีฬาอาชีพ พ.ศ.2556) / (ตัวช้ีวัด 
สคร.) (ร้อยละ 95)
ค านิยามตัวช้ีวัด
1. องค์กรกีฬาอาชีพ หมายถึง สโมสรกีฬา
อาชีพและสมาคมกีฬาอาชีพท่ีจดแจ้งการ
ด าเนินงานต่อนายทะเบียน (กกท.) 
2. องค์กรกีฬาอาชีพผ่านเกณฑ์การประเมิน
ตามระบบการบริหารจัดการท่ีได้มาตรฐาน 
ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการกีฬาอาชีพ
ก าหนด
3. ผ่านเกณฑ์มาตรฐานต้องผ่านเกณฑ์การ
ประเมินร้อยละ 80

SO 1 ยกระดับความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้เป็นพันธมิตรและเกิดความผูกพัน
กับองค์กร
ตัวช้ีวัด (STK) 01-02
1. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
KPI : ปี 2568 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
2. ร้อยละผลการส ารวจการรับรู้กิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ฯ (ค่าระดับ 4 ข้ึนไป)
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 70)

4. โครงการส่ือสารและสร้าง
ความรู้ความเช้าใจในเร่ืองการ
จัดท าเกณฑ์ประเมินผลมาตรฐาน
กีฬาอาชีพ

ร้อยละองค์กรกีฬาอาชีพมี
ระบบการบริหารจัดการได้
มาตรฐาน (ร้อยละ 95)

ส านักงาน
คณะกรรมการ

กีฬาอาชีพ

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การบริหารจัดการองค์กรกีฬาอาชีพและ
การก าหนดหลักเกณฑ์ระบบการบริหาร
จัดการองค์กรกีฬาอาชีพให้มีมาตรฐาน
2) การก ากับติดตามการด าเนินงานของ
องค์กรกีฬาอาชีพ
3) การบริหารจัดการทะเบียนกีฬาอาชีพ
4) การประเมินผลระบบบริหารจัดการ
องค์กรกีฬาอาชีพ

5 การส่งเสริมการจัดกีฬามวย 
และการก ากับ ควบคุมดูแล 
กีฬามวยให้ปฏิบัติตาม
กฎหมาย

ความส าเร็จตามแผนส่งเสริมพัฒนา
กีฬามวย (แผนยุทธศาสตร์การส่งเสริม
กีฬามวยอาชีพ) (ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
ความส าเร็จตามแผนส่งเสริมพัฒนากีฬามวย
วัดจากผลส าเร็จตามแผนประจ าปีท่ีก าหนด
ไว้ในแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริมกีฬามวย
อาชีพ

SO 1 ยกระดับความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้เป็นพันธมิตรและเกิดความผูกพัน
กับองค์กร
ตัวช้ีวัด (STK) 01-02
1. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
KPI : ปี 2568 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
2. ร้อยละผลการส ารวจการรับรู้กิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ฯ (ค่าระดับ 4 ข้ึนไป)
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 70)

5. โครงการส่งเสริมเผยแพร่และ
สนับสนุนกีฬามวย

ความส าเร็จตามแผน
ส่งเสริมพัฒนากีฬามวย 
(แผนยุทธศาสตร์ฯ) 
(ร้อยละ 90)

ส านักงาน
คณะกรรมการ

กีฬามวย

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) ท าแผนการส่งเสริมกีฬามวย
2) การก ากับ ควบคุม ดูแล กีฬามวยไทยให้
ปฏิบัติตามกฎฯ
3) การก าหนดมาตรฐานและยกระดับ
มาตรฐานกีฬามวยไทย
4) การเผยแพร่ อนุรักษ์ และยกย่องเชิดชู
กีฬามวย
5) การส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรมกีฬามวย
6) การดูแลสวัสดิการและคุ้มครองกีฬามวย
7) การส่งเสริมให้มวยไทยเป็นอุตสาหกรรม
กีฬา

SO 2 การบริหารจัดการกีฬา
อาชีพและกีฬามวย
(G2) กีฬาอาชีพมีมาตรฐาน
สามารถสร้างรายได้ให้กับ
นักกีฬาและบุคลากรกีฬาอาชีพ
ได้อย่างย่ังยืน
SAT – 2 จ านวนชนิดกีฬาอาชีพ
กีฬาอาชีพท่ีมีมาตรฐานสามารถ
สร้างรายได้ให้กับนักกีฬาและ
บุคลากรกีฬาอาชีพได้อย่างย่ังยืน
KPI : ปี 2568 จ านวน 4 ชนิด
กีฬา , ปี 2569 จ านวน 5 ชนิด
กีฬา ,ปี 2570 จ านวน 6 ชนิด
กีฬา , ปี 2571 จ านวน 7 ชนิด
กีฬา , ปี 2572 จ านวน 8 ชนิด
กีฬา

(S4) การยกระดับมาตรฐานกีฬาอาชีพ
(T9) การพัฒนามาตรฐานกีฬาอาชีพ

(S5) การส่งเสริมกีฬามวย
(T11) การส่งเสริมคุ้มครองและควบคุมกีฬามวย



การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)

แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

แผนวิสาหกิจด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
 (SO) กกท.

ยุทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนปฏิบัติงาน ปี 2568

เป้าหมายท่ีส าคัญ (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (SO)

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แผนการสร้างความสัมพันธ์
ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

6 ปรับปรุง ต่อเติม ซ่อมแซม
ภายในสนามกีฬาหัวหมาก 
และสนามกีฬาส่วนภูมิภาค

ร้อยละความส าเร็จการด าเนินงานตามแผน
เบิกจ่ายงบลงทุนประจ าปี
(ตัวช้ีวัด สคร.) (ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
ผลการเบิกจ่ายงบลงทุนเทียบกับกรอบงบ
ลงทุนประจ าปี

SO 1 ยกระดับความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้เป็นพันธมิตรและเกิดความผูกพัน
กับองค์กร
ตัวช้ีวัด (STK) 01-02
1. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
KPI : ปี 2568 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
2. ร้อยละผลการส ารวจการรับรู้กิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ฯ (ค่าระดับ 4 ข้ึนไป)
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 70)

6. โครงการประสานงานเร่งรัด
รายงานผลการเบิกจ่ายงบลงทุน

ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินงานตามแผนการ
เบิกจ่ายงบลงทุนประจ าปี 
(ร้อยละ 90)

ฝ่ายวิศวกรรม
กีฬา

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1. จัดท าแผนการปรับปรุงซ่อมแซมสนาม
กีฬาหัวหมากและสนามกีฬาภูมิภาค
2. ด าเนินการปรับปรุงซ่อมแซมสนามกีฬา
หัวหมาก และสนามกีฬาส่วนภูมิภาค
3. ควบคุมการด าเนินงาน
4. รายงานความคืบหน้าการด าเนินงาน

7 การพัฒนาระบบธุรกิจ
ทางการกีฬาเพ่ือสร้างรายได้

รายได้จากการด าเนินงาน (ตัวช้ีวัด สคร. 
ด้านการเงิน เร่ืองการบริหารต้นทุน) 
(110 ล้านบาท)
ค านิยามตัวช้ีวัด
รายได้จากการด าเนินงาน คือ รายจากการ
ด าเนินงาน และรายได้อ่ืน ๆ

SO 1 ยกระดับความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้เป็นพันธมิตรและเกิดความผูกพัน
กับองค์กร
ตัวช้ีวัด (STK) 01-02
1. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
KPI : ปี 2568 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
2. ร้อยละผลการส ารวจการรับรู้กิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ฯ (ค่าระดับ 4 ข้ึนไป)
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 70)

7. โครงการพัฒนาการให้บริการ
ภายในสนามกีฬาหัวหมาก

รายได้จากการด าเนินงาน 
(110 ล้านบาท)

ฝ่ายธุรกิจกีฬา  เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การวิเคราะห์จัดท าแผนการหารายได้ 
2) จัดท าแผนการบริหารสินทรัพย์ของ กกท. 
โดยค านึงถึงความคุ้มค่าและเพ่ือหารายได้ 
(ระบบการบริหารจัดการพ้ืนท่ีให้บริการ, 
ส ารวจความพร้อมในการบริการสถานท่ี)
3) การพัฒนาระบบธุรกิจและสิทธิประโยชน์
4) การติดตามและประเมินผลด าเนินงาน
ด้านระบบธุรกิจและสิทธิประโยชน์ของ กกท.

8 การพัฒนาการให้บริการ
ทางการกีฬาในส่วนภูมิภาค
ไปสู่ความเป็นเลิศตาม
มาตรฐานสากล

รายได้จากการด าเนินงาน (ตัวช้ีวัด สคร. 
ด้านการเงิน เร่ืองการบริหารต้นทุน) 
(55 ล้านบาท)
ค านิยามตัวช้ีวัด
รายได้จากการด าเนินงาน คือ รายจากการ
ด าเนินงาน และรายได้อ่ืน ๆ

SO 1 ยกระดับความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้เป็นพันธมิตรและเกิดความผูกพัน
กับองค์กร
ตัวช้ีวัด (STK) 01-02
1. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
KPI : ปี 2568 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
2. ร้อยละผลการส ารวจการรับรู้กิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ฯ (ค่าระดับ 4 ข้ึนไป)
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 70)

8. โครงการพัฒนาพ้ืนท่ีให้บริการ
ส าหรับผู้ใช้บริการ ณ สนามกีฬา
ในส่วนภูมิภาค

รายได้จากการด าเนินงาน 
(55 ล้านบาท)

ฝ่ายกีฬาภูมิภาค  เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) บริหารสินทรัพย์ให้มีความพร้อมบริการ 
(ส ารวจ/เสนอปรับปรุงซ่อมแซม/บ ารุงรักษา) 
2) จัดท าแผนการพัฒนาการให้บริการ
ทางการกีฬาในส่วนภูมิภาค (แผนปรับปรุง
ประสิทธิภาพ/แผนหารายได้)
3) ส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าใช้บริการ
แต่ละจุดบริการ เพ่ือน ามาปรับปรุงการ
ให้บริการ
4) การจัดท ารายงานการให้บริการทางการ
กีฬาในส่วนภูมิภาค

(S8)  การสนับสนุนการจัดกิจกรรมกีฬาเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน
(T15) การพัฒนาสภาพแวดล้อมท่ีให้เอ้ือต่อลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามแนวทางการสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ

(T16) การบริหารจัดการระบบธุรกิจกีฬาเพ่ือสร้างรายได้

SO 4 การส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมทางการกีฬา
(G4) สร้างมูลค่าเพ่ิมทางสังคม
จากการสนับสนุนการจัด
กิจกรรมและการแข่งขันกีฬา 
SAT – 4 มูลค่าเพ่ิมทางสังคม
จากการสนับสนุนการจัดกิจกรรม
และการแข่งขันกีฬา  (Social 
Return On Investment : 
SROI) 
KPI : เพ่ิมข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี



การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)

แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

แผนวิสาหกิจด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
 (SO) กกท.

ยุทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนปฏิบัติงาน ปี 2568

เป้าหมายท่ีส าคัญ (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (SO)

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แผนการสร้างความสัมพันธ์
ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

9 การก ากับดูแลกิจการท่ีดีเพ่ือ
สร้างคุณค่าอย่างย่ังยืนสู่
รัฐวิสาหกิจช้ันน า

ความส าเร็จด าเนินงานตามแผนบริหาร
จัดการองค์กรตามเกณฑ์ Enablers 
ท้ัง 8 ด้าน (ตัวช้ีวัด สคร.) (ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
ความส าเร็จตามแผนฯ วัดจากแผนการ
ด าเนินงานประจ าปีท่ีถูกก าหนดไว้ให้แผน
วิสาหกิจและแม่บทท่ีส าคัญท้ัง 8 เร่ือง

SO 2 ขยายการยอมรับและพัฒนาความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเพ่ือสนับสนุน
การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างย่ังยืน
ตัวช้ีวัด (STK) 03-04
3. ผลการประเมิน Core Business Enablers
 ด้าน SM ขององค์กรเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง
KPI : ปี 2568 = 2.3685 (ซ่ึงเป็นผลคะแนน
การประเมินของปีท่ีผ่านมา ปี 2567), ปี 2569
 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
4. ร้อยละความส าเร็จการจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปีฯ ด้าน CRM ของ กกท. 
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 100)

9. โครงการก าหนดทิศทางด้าน
นโยบายและการด าเนินงานของ
องค์กร

ความส าเร็จด าเนินงาน
ตามแผนบริหารจัดการ
องค์กรตามเกณฑ์ Core 
Business Enablers 
(ร้อยละ 90)

ส านักผู้ว่าการ  เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การจัดท าแผนการด าเนินงานตามเกณฑ์ 
Enablers ท้ัง 8 ด้าน
2) การด าเนินงานตามเกณฑ์ Enablers 8 
ด้าน 
(CG,SP,RM&IC,SCM,DT,HCM,KM&IM,IA)
3) การติดตามและประเมินผล
4) การรายงานผล

10 การก ากับดูแลกิจการท่ีดีเพ่ือ
สร้างคุณค่าอย่างย่ังยืนสู่
รัฐวิสาหกิจช้ันน า

ความส าเร็จด าเนินงานตามแผนบริหาร
จัดการองค์กรตามเกณฑ์ Enablers 
ท้ัง 8 ด้าน (ตัวช้ีวัด สคร.) (ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
ความส าเร็จตามแผนฯ วัดจากแผนการ
ด าเนินงานประจ าปีท่ีถูกก าหนดไว้ให้แผน
วิสาหกิจและแม่บทท่ีส าคัญท้ัง 8 เร่ือง

SO 2 ขยายการยอมรับและพัฒนาความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเพ่ือสนับสนุน
การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างย่ังยืน
ตัวช้ีวัด (STK) 03-04
3. ผลการประเมิน Core Business Enablers
 ด้าน SM ขององค์กรเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง
KPI : ปี 2568 = 2.3685 (ซ่ึงเป็นผลคะแนน
การประเมินของปีท่ีผ่านมา ปี 2567), ปี 2569
 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
4. ร้อยละความส าเร็จการจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปีฯ ด้าน CRM ของ กกท. 
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 100)

10. โครงการสร้างความรู้ความ
เข้าใจและความร่วมมือด้านผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียท่ัวท้ังองค์กร

ความส าเร็จด าเนินงาน
ตามแผนบริหารจัดการ
องค์กรตามเกณฑ์ Core 
Business Enablers 
(ร้อยละ 90)

ฝ่ายนโยบาย
และแผน

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การจัดท าแผนการด าเนินงานตามเกณฑ์ 
Enablers ท้ัง 8 ด้าน
2) การด าเนินงานตามเกณฑ์ Enablers 8 
ด้าน 
(CG,SP,RM&IC,SCM,DT,HCM,KM&IM,IA)
3) การติดตามและประเมินผล
4) การรายงานผล

SO 5 การพัฒนาการบริหาร
จัดการองค์กรด้วยระบบดิจิทัล 
นวัตกรรม และทุนมนุษย์
(G5) กกท.เป็นองค์กรท่ีบริหาร
จัดการด้วยระบบดิจิทัลและ
นวัตกรรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและย่ังยืน
SAT - 5 ระบบบริหารจัดการ
องค์กรท่ีสามารถปรับปรุงได้
อย่างมีมาตรฐาน
KPI :   ปี 2568 การจัดท า
ฐานข้อมูลองค์กรท่ีส าคัญ (Data 
Catalog) ระยะท่ี 1,  ปี 2569 
การจัดท าฐานข้อมูลองค์กรท่ี
ส าคัญ (Data Catalog) ระยะท่ี 
2, ปี 2570 การจัดท าระบบ 
Smart office (WfH,WfA), ปี 
2571 การจัดท าระบบ Smart 
Stadiam, ปี 2572 สามารถ
ด าเนินการบริหารจัดการเลือกใช้
เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อม (Green IT 
Management)

(S9) การส่งเสริมให้องค์กรมีการบริหารจัดการท่ีดี และเติบโตอย่างย่ังยืน
(T17) การก ากับดูแลกิจการท่ีดีและพัฒนาทุนมนุษย์



การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)

แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

แผนวิสาหกิจด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
 (SO) กกท.

ยุทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนปฏิบัติงาน ปี 2568

เป้าหมายท่ีส าคัญ (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (SO)

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แผนการสร้างความสัมพันธ์
ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

11 การก ากับดูแลกิจการท่ีดีเพ่ือ
สร้างคุณค่าอย่างย่ังยืนสู่
รัฐวิสาหกิจช้ันน า

ความส าเร็จด าเนินงานตามแผนบริหาร
จัดการองค์กรตามเกณฑ์ Enablers 
ท้ัง 8 ด้าน (ตัวช้ีวัด สคร.) (ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
ความส าเร็จตามแผนฯ วัดจากแผนการ
ด าเนินงานประจ าปีท่ีถูกก าหนดไว้ให้แผน
วิสาหกิจและแม่บทท่ีส าคัญท้ัง 8 เร่ือง

SO 2 ขยายการยอมรับและพัฒนาความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเพ่ือสนับสนุน
การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างย่ังยืน
ตัวช้ีวัด (STK) 03-04
3. ผลการประเมิน Core Business Enablers
 ด้าน SM ขององค์กรเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง
KPI : ปี 2568 = 2.3685 (ซ่ึงเป็นผลคะแนน
การประเมินของปีท่ีผ่านมา ปี 2567), ปี 2569
 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
4. ร้อยละความส าเร็จการจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปีฯ ด้าน CRM ของ กกท. 
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 100)

11. โครงการพัฒนาค่านิยมและ
วัฒนธรรมองค์กร

ความส าเร็จด าเนินงาน
ตามแผนบริหารจัดการ
องค์กรตามเกณฑ์ Core 
Business Enablers 
(ร้อยละ 90)

ฝ่ายทรัพยากร
บุคคล

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การจัดท าแผนการด าเนินงานตามเกณฑ์ 
Enablers ท้ัง 8 ด้าน
2) การด าเนินงานตามเกณฑ์ Enablers 8 
ด้าน 
(CG,SP,RM&IC,SCM,DT,HCM,KM&IM,IA)
3) การติดตามและประเมินผล
4) การรายงานผล

12 การก ากับดูแลกิจการท่ีดีเพ่ือ
สร้างคุณค่าอย่างย่ังยืนสู่
รัฐวิสาหกิจช้ันน า

ความส าเร็จด าเนินงานตามแผนบริหาร
จัดการองค์กรตามเกณฑ์ Enablers 
ท้ัง 8 ด้าน (ตัวช้ีวัด สคร.) (ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
ความส าเร็จตามแผนฯ วัดจากแผนการ
ด าเนินงานประจ าปีท่ีถูกก าหนดไว้ให้แผน
วิสาหกิจและแม่บทท่ีส าคัญท้ัง 8 เร่ือง

SO 2 ขยายการยอมรับและพัฒนาความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเพ่ือสนับสนุน
การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างย่ังยืน
ตัวช้ีวัด (STK) 03-04
3. ผลการประเมิน Core Business Enablers
 ด้าน SM ขององค์กรเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง
KPI : ปี 2568 = 2.3685 (ซ่ึงเป็นผลคะแนน
การประเมินของปีท่ีผ่านมา ปี 2567), ปี 2569
 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
4. ร้อยละความส าเร็จการจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปีฯ ด้าน CRM ของ กกท. 
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 100)

12. โครงการติดตามพร้อมให้
ค าปรึกษาตามกระบวนการ
ตรวจสอบภายใน

ความส าเร็จด าเนินงาน
ตามแผน 
(ร้อยละ 90)

ฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การจัดท าแผนการด าเนินงานตามเกณฑ์ 
Enablers ท้ัง 8 ด้าน
2) การด าเนินงานตามเกณฑ์ Enablers 8 
ด้าน 
(CG,SP,RM&IC,SCM,DT,HCM,KM&IM,IA)
3) การติดตามและประเมินผล
4) การรายงานผล

SO 5 การพัฒนาการบริหาร
จัดการองค์กรด้วยระบบดิจิทัล 
นวัตกรรม และทุนมนุษย์
(G5) กกท.เป็นองค์กรท่ีบริหาร
จัดการด้วยระบบดิจิทัลและ
นวัตกรรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและย่ังยืน
SAT - 5 ระบบบริหารจัดการ
องค์กรท่ีสามารถปรับปรุงได้
อย่างมีมาตรฐาน
KPI :   ปี 2568 การจัดท า
ฐานข้อมูลองค์กรท่ีส าคัญ (Data 
Catalog) ระยะท่ี 1,  ปี 2569 
การจัดท าฐานข้อมูลองค์กรท่ี
ส าคัญ (Data Catalog) ระยะท่ี 
2, ปี 2570 การจัดท าระบบ 
Smart office (WfH,WfA), ปี 
2571 การจัดท าระบบ Smart 
Stadiam, ปี 2572 สามารถ
ด าเนินการบริหารจัดการเลือกใช้
เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อม (Green IT 
Management)



การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)

แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

แผนวิสาหกิจด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
 (SO) กกท.

ยุทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนปฏิบัติงาน ปี 2568

เป้าหมายท่ีส าคัญ (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (SO)

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แผนการสร้างความสัมพันธ์
ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

13 การพัฒนา กกท. สู่การเป็น
องค์กรดิจิทัล

ความส าเร็จด าเนินงานตามแผน 
(ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
ปี 2568 การจัดท าฐานข้อมูลองค์กรท่ีส าคัญ 
(Data Catalog) ระยะท่ี 1
ปี 2569 การจัดท าฐานข้อมูลองค์กรท่ีส าคัญ 
(Data Catalog) ระยะท่ี 2
ปี 2570 การจัดท าระบบ Smart office 
(WfH,WfA)
ปี 2571 การจัดท าระบบ Smart Stadiam
ปี 2572 สามารถด าเนินการบริหารจัดการ
เลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 
(Green IT Management

SO 2 ขยายการยอมรับและพัฒนาความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเพ่ือสนับสนุน
การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างย่ังยืน
ตัวช้ีวัด (STK) 03-04
3. ผลการประเมิน Core Business Enablers
 ด้าน SM ขององค์กรเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง
KPI : ปี 2568 = 2.3685 (ซ่ึงเป็นผลคะแนน
การประเมินของปีท่ีผ่านมา ปี 2567), ปี 2569
 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
4. ร้อยละความส าเร็จการจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปีฯ ด้าน CRM ของ กกท. 
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 100)

13. โครงการจัดท าฐานข้อมูล
องค์กรท่ีส าคัญ

ความส าเร็จด าเนินงาน
ตามแผน 
(ร้อยละ 90)

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การจัดท าแผนพัฒนาระบบดิจิทัลของการ
กีฬาแห่งประเทศไทย
2) การด าเนินการพัฒนาระบบดิจิทัลตาม
แผนท่ีก าหนด
3) การติดตามรายงานผล

14 การบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพขององค์กร

ความส าเร็จด าเนินงานตามแผน 
(ยุทธศาสตร์จัดสรร แผนพ้ืนฐาน) 
(ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
สามารถด าเนินงานได้ตามเป้าหมายตัวช้ีวัด
แผนการปฏิบัติงานประจ าปี

SO 2 ขยายการยอมรับและพัฒนาความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเพ่ือสนับสนุน
การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างย่ังยืน
ตัวช้ีวัด (STK) 03-04
3. ผลการประเมิน Core Business Enablers
 ด้าน SM ขององค์กรเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง
KPI : ปี 2568 = 2.3685 (ซ่ึงเป็นผลคะแนน
การประเมินของปีท่ีผ่านมา ปี 2567), ปี 2569
 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
4. ร้อยละความส าเร็จการจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปีฯ ด้าน CRM ของ กกท. 
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 100)

14. โครงการส่ือสารและก ากับ
ดูแลเร่ืองกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง
ด้านกีฬา

ความส าเร็จด าเนินงาน
ตามแผนฯ 
(ร้อยละ 90)

ส านักกฎหมาย  เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การจัดท าแผนการยกระดับประสิทธิภาพ
ของการกีฬาแห่งประเทศไทย
2) การด าเนินการพัฒนาประสิทธิภาพของ
องค์กร
3) การติดตามและประเมินผล

SO 5 การพัฒนาการบริหาร
จัดการองค์กรด้วยระบบดิจิทัล 
นวัตกรรม และทุนมนุษย์
(G5) กกท.เป็นองค์กรท่ีบริหาร
จัดการด้วยระบบดิจิทัลและ
นวัตกรรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและย่ังยืน
SAT - 5 ระบบบริหารจัดการ
องค์กรท่ีสามารถปรับปรุงได้
อย่างมีมาตรฐาน
KPI :   ปี 2568 การจัดท า
ฐานข้อมูลองค์กรท่ีส าคัญ (Data 
Catalog) ระยะท่ี 1,  ปี 2569 
การจัดท าฐานข้อมูลองค์กรท่ี
ส าคัญ (Data Catalog) ระยะท่ี 
2, ปี 2570 การจัดท าระบบ 
Smart office (WfH,WfA), ปี 
2571 การจัดท าระบบ Smart 
Stadiam, ปี 2572 สามารถ
ด าเนินการบริหารจัดการเลือกใช้
เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อม (Green IT 
Management)

(T18) การบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรด้วยระบบดิจิทัลและนวัตกรรมท่ีทันสมัย



การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)

แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

แผนวิสาหกิจด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568-2572 
และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
 (SO) กกท.

ยุทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนปฏิบัติงาน ปี 2568

เป้าหมายท่ีส าคัญ (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (SO)

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แผนการสร้างความสัมพันธ์
ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

15 การบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพขององค์กร

ความส าเร็จด าเนินงานตามแผน
(ยุทธศาสตร์จัดสรร แผนพ้ืนฐาน) 
(ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
สามารถด าเนินงานได้ตามเป้าหมายตัวช้ีวัด
แผนการปฏิบัติงานประจ าปี

SO 2 ขยายการยอมรับและพัฒนาความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเพ่ือสนับสนุน
การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างย่ังยืน
ตัวช้ีวัด (STK) 03-04
3. ผลการประเมิน Core Business Enablers
 ด้าน SM ขององค์กรเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง
KPI : ปี 2568 = 2.3685 (ซ่ึงเป็นผลคะแนน
การประเมินของปีท่ีผ่านมา ปี 2567), ปี 2569
 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
4. ร้อยละความส าเร็จการจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปีฯ ด้าน CRM ของ กกท. 
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 100)

15. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ
กองทุนฯ

ความส าเร็จด าเนินงาน
ตามแผนฯ (ร้อยละ 90)

ฝ่ายการคลัง
กองทุน

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การจัดท าแผนการยกระดับประสิทธิภาพ
ของการกีฬาแห่งประเทศไทย
2) การด าเนินการพัฒนาประสิทธิภาพของ
องค์กร
3) การติดตามและประเมินผล

16 การบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพขององค์กร

ความส าเร็จด าเนินงานตามแผน
(ยุทธศาสตร์จัดสรร แผนพ้ืนฐาน) 
(ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
สามารถด าเนินงานได้ตามเป้าหมายตัวช้ีวัด
แผนการปฏิบัติงานประจ าปี

SO 2 ขยายการยอมรับและพัฒนาความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกเพ่ือสนับสนุน
การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างย่ังยืน
ตัวช้ีวัด (STK) 03-04
3. ผลการประเมิน Core Business Enablers
 ด้าน SM ขององค์กรเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง
KPI : ปี 2568 = 2.3685 (ซ่ึงเป็นผลคะแนน
การประเมินของปีท่ีผ่านมา ปี 2567), ปี 2569
 - 2572 (ไม่น้อยกว่าปีท่ีผ่านมา)
4. ร้อยละความส าเร็จการจัดท าแผนปฏิบัติ
การประจ าปีฯ ด้าน CRM ของ กกท. 
KPI : ปี 2568 - 2572 (ร้อยละ 100)

16. โครงการพัฒนาการส่ือสาร
และให้ความรู้เร่ืองการเงิน บัญชี
 พัสดุ ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ความส าเร็จด าเนินงาน
ตามแผนฯ (ร้อยละ 90)

ฝ่ายการคลัง  เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การจัดท าแผนการยกระดับประสิทธิภาพ
ของการกีฬาแห่งประเทศไทย
2) การด าเนินการพัฒนาประสิทธิภาพของ
องค์กร
3) การติดตามและประเมินผล

SO 5 การพัฒนาการบริหาร
จัดการองค์กรด้วยระบบดิจิทัล 
นวัตกรรม และทุนมนุษย์
(G5) กกท.เป็นองค์กรท่ีบริหาร
จัดการด้วยระบบดิจิทัลและ
นวัตกรรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและย่ังยืน
SAT - 5 ระบบบริหารจัดการ
องค์กรท่ีสามารถปรับปรุงได้
อย่างมีมาตรฐาน
KPI :   ปี 2568 การจัดท า
ฐานข้อมูลองค์กรท่ีส าคัญ (Data 
Catalog) ระยะท่ี 1,  ปี 2569 
การจัดท าฐานข้อมูลองค์กรท่ี
ส าคัญ (Data Catalog) ระยะท่ี 
2, ปี 2570 การจัดท าระบบ 
Smart office (WfH,WfA), ปี 
2571 การจัดท าระบบ Smart 
Stadiam, ปี 2572 สามารถ
ด าเนินการบริหารจัดการเลือกใช้
เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อม (Green IT 
Management)



แผนที่ยุทธศาสตร์ : แผนวิสาหกิจด้านลูกค้าของ กกท. พ.ศ. 2568 - 2572

     วิสัยทัศน์ : มุ่งมั่นการพัฒนา เพื่อตอบสนองความต้องการพร้อมสร้างความพึงพอใจและความผูกพันที่ดีต่อลูกค้าของ กกท.

 1) ส่งเสริม สนับสนุน นักกีฬาและบุคลากรกีฬาให้ประสบผลความสำเร็จในระดับชาติและระดับนานาชาติ
 2) ให้บริการโครงสร้างพื้นฐานด้านกีฬา และองค์ความรู้เรื่องวิทยาศาสตร์แลเทคโนโลยีมาเพิ่มศักยภาพและพัฒนาด้านด้านกีฬาของประเทศ
 3) พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประะสิทธิภาพ และสร้างมาตรฐานเพื่อรองรับการบริการด้านกีฬาให้ผู้ใช้บริการทางการกีฬา มีความพึงพอใจในการให้บริการของ กกท.

(SO1) การพัฒนานักกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ

เป้
าห
มา
ย/

ตัว
ชี้ ว

ด

(SO3) การพัฒนากิจกรรมกีฬาเพื่อสร้างมูลค่าทาง
เศรษฐกิจให้กับลูกค้าขององค์กร

(SO2) การพัฒนานักกีฬาและบุคลากร
กีฬาอาชีพและกีฬามวย

CUS-01 อันดับการแข่งขันในมหกรรมกีฬาระดับ
นานาชาติ (อันดับ 1 ซีเกมส์ / อันดับ 6 เอเชี่ยนเกมส์
และพาราเกมส์ / อันดับ 5 ของเอเชียในโอลิมปิกและ
พาราลิมปิกเกมส์

CUS-02 จำนวนชนิดกีฬาอาชีพที่มีมาตรฐานสามารถสร้างรายได้
ให้กับนักกีฬาแลบุคลากรกีฬาอาชีพได้อย่างยั่งยืน 
(2568 = 4/ 2569 = 5/ 2570 = 6/ 2571 = 7/ 2572 = 8)
CUS-03 ร้อยละความสำเร็จการส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรม
กีฬามวยตามแผน (ร้อยละ 90)

CUS-04 มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจจากการแข่งขันและการจัด
กิจกรรมกีฬาเพื่อการท่องเที่ยวและการจัดการแข่งขันกีฬาระดับ
โลก (เพิ่มขึ้น 10% จากปีที่ผ่านมา)
CUS-05 รายได้จากการแข่งขันและการจัดกิจกรรมกีฬามวย
(ร้อยละ 10)

โครงการยกระดับความรู้ด้านวิทยาศาสตร์การ
กีฬาไปใช้พัฒนากีฬา (4)
โครงการพัฒนาองค์ความรู้เรื่องสารต้องห้าม
ทางการกีฬาให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (7)

แผ
นป

ฏิบั
ติก

าร

(SO4) การพัฒนาการให้บริการเพื่อเพิ่มศักยภาพศูนย์บริการทางการกีฬา (SO5) การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการเพื่อตอบสนอง
ทุกกลุ่มลูกค้าขององค์กรอย่างยั่งยืน

โครงการพัฒนาการให้บริการภายในสนามกีฬาหัวหมาก (3)
โครงการพัฒนาพื้นที่ให้บริการสำหรับผู้ใช้บริการ ณ สนามกีฬาในส่วนภูมิภาค (6)

โครงการสื่อสารและสร้างความรู้ความเข้าใจใน
เรื่องการจัดทำเกณฑ์ประเมินผลมาตรฐานกีฬา
อาชีพ (2)
โครงการส่งเสริมเผยแพร่และสนับสนุนกีฬามวย (5)

โครงการสื่อสารและสร้างความรู้ความเข้าใจใน
เรื่องการจัดทำเกณฑ์ประเมินผลมาตรฐานกีฬา
อาชีพ (2)
โครงการส่งเสริมเผยแพร่และสนับสนุนกีฬามวย (5)

โครงการจัดทำฐานข้อมูลองค์กรที่สำคัญ (13)
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณกองทุนฯ (16)

CUS-06 รายได้จากการดำเนินงาน (2568 = 110+55 ล้านบาท)
CUS-08 ผลสำรวจความพึงพอใจของลูกค้า (ไม่น้อยกว่าปีที่ผ่านมา)

CUS-07 ความสำเร็จการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการองค์กรตามเกณฑ์ Core
Business Enablers ดานการมุ่งเน้นการบริหารจัดการลูกค้าเพิ่มขึ้น (90%)เป้
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              ไตรมาสที่ 4 ประจำปี 2568 (ทิ้งหมด 8 แผนงาน/กิจกรรม)

ยุทธศาสตร์
ที่ 1

ยุทธศาสตร์
ที่ 2

ยุทธศาสตร์
ที่ 3

ยุทธศาสตร์
ที่ 4

ยุทธศาสตร์
ที่ 5

2 2☰

การพัฒนานักกีฬา
เพื่อความเป็นเลิศ

ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ของ กกท.

ดำเนินงานได้เร็วกว่าแผน

ดำเนินงานได้ตามแผน

ดำเนินงานได้ช้ากว่าแผน

รวม 0 แผน

รวม 8 แผน

รวม 0 แผน

X X X X X

2 2 2

X X X X X

คาดการณ์ ณ สิ้นปี ผลการดำเนินงานตามแผนงานตามยุทธศาสตร์ทั้งหมดสามารถดำเนินการตามเป้าหมายทุกแผนงาน

การพัฒนานักกีฬา
และบุคลากร
กีฬาอาชีพ
และกีฬามวย

การพัฒนากิจกรรม
กีฬาเพื่อสร้างมูลค่า
ทางเศรษฐกิจให้กับ
ลูกค้าขององค์กร

การพัฒนาการให้
บริการเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพศูนย์

บริการทางการกีฬา

การพัฒนาประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการเพื่อตอบ
สนองทุกกลุ่มลูกค้าของ
องค์กรอย่างยั่งยืน



1 การพัฒนาวิทยาศาสตร์การกีฬาให้มี
มาตรฐานสากล เพ่ือเสริมสร้าง
ศักยภาพนักกีฬา

นักกีฬาทีมชาติไทยมีศักยภาพด้านกีฬา
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด 
(สมรรถภาพ,ความสามารถ,จิตใจ) (ร้อย
ละ 80)
ค านิยามตัวช้ีวัด
นักกีฬาท่ีเข้าร่วมประมินและทดสอบด้าน
วิทยาศาสตร์การกีฬาผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
ท่ีก าหนด

SO 1 การพัฒนานักกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศ
(G1) ความส าเร็จในเร่ืองพัฒนากีฬาเพ่ือ
ความเป็นเลิศ 
ตัวช้ีวัด CUS - 01
1. อันดับการแข่งขันกีฬาในมหกรรมกีฬา
ระดับนานาชาติ
KPI : (ปี 2568,2570,2572) อันดับ 1 จาก
การแข่งขันกีฬาซีเกมส์ (กีฬาสากล) และ
อาเซียนพาราเกมส์
       (ปี 2569) อันดับ 6 ในการแข่งขันกีฬา
เอเช่ียนเกมส์ และเอเช่ียนพาราเกมส์
       (ปี 2571) อันดับ 5 ของเอเชียในการ
แข่งขันกีฬาโอลิมปิกเกมส์ และกีฬาพารา
ลิมปิกส์เกมส์

 โครงการยกระดับองค์ความรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์การกีฬาไปใช้ในการ
พัฒนากีฬา

 นักกีฬาทีมชาติไทยมี
ศักยภาพด้านกีฬาผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด 
(ร้อยละ 80)

ฝ่าย
วิทยาศาสตร์

การกีฬา

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การด าเนินงานด้านวิทยาศาสตร์
การกีฬาทุกด้าน ท่ีสอดคล้องกับ
แนวทาง NTC 
2) การจัดท าองค์ความรู้และ
น าไปใช้เพ่ือพัฒนาศักยภาพนักกีฬา
 (การจัดท างานวิจัย/การวิเคราะห์
ศักยภาพนักกีฬา)
3) จัดท าแผนพัฒนาส่งเสริม
สนับสนุนด้านวิทยาศาสตร์การกีฬา 
(ก่อน และระหว่างการแข่งขัน) 
4) จัดส่งทีมนักวิทยาศาสตร์การ
กีฬา เพ่ือให้ความช่วยเหลือนักกีฬา
ในการแข่งขันกีฬา

2 การบริหารจัดการการควบคุมการใช้
สารต้องห้ามทางการกีฬา

ร้อยละของนักกีฬาระดับนานาชาติมี
ความเข้าใจเร่ืองสารต้องห้ามทางการ
กีฬา (ร้อยละ 100)
ค านิยามตัวช้ีวัด
นักกีฬาท่ีเข้าร่วมประมินและทดสอบความ
เข้าใจเร่ืองสารต้องห้ามทางการกีฬาผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด

SO 1 การพัฒนานักกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศ
(G1) ความส าเร็จในเร่ืองพัฒนากีฬาเพ่ือ
ความเป็นเลิศ 
ตัวช้ีวัด CUS - 01
1. อันดับการแข่งขันกีฬาในมหกรรมกีฬา
ระดับนานาชาติ
KPI : (ปี 2568,2570,2572) อันดับ 1 จาก
การแข่งขันกีฬาซีเกมส์ (กีฬาสากล) และ
อาเซียนพาราเกมส์
       (ปี 2569) อันดับ 6 ในการแข่งขันกีฬา
เอเช่ียนเกมส์ และเอเช่ียนพาราเกมส์
       (ปี 2571) อันดับ 5 ของเอเชียในการ
แข่งขันกีฬาโอลิมปิกเกมส์ และกีฬาพารา
ลิมปิกส์เกมส์

 โครงการพัฒนาองค์ความรู้เร่ืองสาร
ต้องห้ามทางการกีฬาให้กับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย

 ร้อยละของนักกีฬาระดับ
นานาชาติมีความเข้าใจ
เร่ืองสารต้องห้ามทางการ
กีฬา (RTP) (ร้อยละ 100)

ส านักงาน
ควบคุมการใช้
สารต้องห้าม
ทางการกีฬา

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การให้ความรู้เร่ืองสารต้องห้าม
ทางการกีฬา (Education)
2) การตรวจสารต้องห้ามและการ
สืบสวนสอบสวน (Testing & 
Investigation)
3) การจัดการผลการตรวจ 
(Results Management)
4) การขออนุญาติใช้สารต้องห้าม
เพ่ือการรักษา (Therapeutic Use 
Exemtions : TUEs)

การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)
แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568 - 2572 

และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
แผนวิสาหกิจด้านลูกค้า ปี 2568 - 2572 

และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
(SO)

ยูทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนงานโครงการ

ตัวช้ีวัด (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

 (SO) ด้านลูกค้า

แผนปฏิบัติการด้าน
การสร้างความสัมพันธ์

กับลูกค้า ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

SO 1 การบริหารจัดการกีฬาเพ่ือความเป็น
เลิศ
(G1) ประเทศไทยประสบความส าเร็จในการ
แข่งขันกีฬานานาชาติ
SAT - 1 อันดับการแข่งขันกีฬาในมหกรรม
กีฬาระดับนานาชาติ
KPI : (ปี 2568, 2570, 2572) 
อันดับ 1 จากการแข่งขันกีฬาซีเกมส์ (กีฬา
สากล) และอาเซียนพาราเกมส์
       (ปี 2569) อันดับ 6 ในการแข่งขันกีฬา
เอเช่ียนเกมส์ และเอเช่ียนพาราเกมส์
       (ปี 2571) อันดับ 5 ของเอเชียในการ
แข่งขันกีฬาโอลิมปิกเกมส์ และกีฬาพารา
ลิมปิกส์เกมส์

(S2) การพัฒนานักกีฬาศักยภาพสูง
(T6) การพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทางการกีฬาเพ่ือรองรับการพัฒนานักกีฬา



การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)
แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568 - 2572 

และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
แผนวิสาหกิจด้านลูกค้า ปี 2568 - 2572 

และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
(SO)

ยูทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนงานโครงการ

ตัวช้ีวัด (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

 (SO) ด้านลูกค้า

แผนปฏิบัติการด้าน
การสร้างความสัมพันธ์

กับลูกค้า ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

3 การพัฒนาบริหารจัดการองค์กรกีฬา
อาชีพให้มีมาตรฐาน

ร้อยละองค์กรกีฬาอาชีพมีระบบการ
บริหารจัดการได้มาตรฐาน 
(แผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติฉบับท่ี 7 
พ.ศ. 2566 - 2570 / (พระราชบัญญัติ
ส่งเสริมกีฬาอาชีพ พ.ศ.2556) / (ตัวช้ีวัด
 สคร.) (ร้อยละ 95)
ค านิยามตัวช้ีวัด
1. องค์กรกีฬาอาชีพ หมายถึง สโมสรกีฬา
อาชีพและสมาคมกีฬาอาชีพท่ีจดแจ้งการ
ด าเนินงานต่อนายทะเบียน (กกท.) 
2. องค์กรกีฬาอาชีพผ่านเกณฑ์การประเมิน
ตามระบบการบริหารจัดการท่ีได้มาตรฐาน 
ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการกีฬาอาชีพ
ก าหนด
3. ผ่านเกณฑ์มาตรฐานต้องผ่านเกณฑ์การ
ประเมินร้อยละ 80

SO 2 การพัฒนานักกีฬาและบุคลากรกีฬา
อาชีพและกีฬามวย
(G2) ความส าเร็จในเร่ืองการพัฒนานักกีฬา
และบุคลากรกีฬาเพ่ือการอาชีพและกีฬามวย
ตัวช้ีวัด CUS - 02
2. จ านวนชนิดกีฬาอาชีพท่ีมีมาตรฐาน
สามารถสร้างรายได้ให้กับนักกีฬาและ
บุคลากรกีฬาอาชีพได้อย่างย่ังยืน
ปี 2568 จ านวน 4 ชนิดกีฬา
ปี 2569 จ านวน 5 ชนิดกีฬา
ปี 2570 จ านวน 6 ชนิดกีฬา 
ปี 2571 จ านวน 7 ชนิดกีฬา
ปี 2572 จ านวน 8 ชนิดกีฬา

 โครงการส่ือสารและสร้างความรู้
ความเช้าใจในเร่ืองการจัดท าเกณฑ์
ประเมินผลมาตรฐานกีฬาอาชีพ

 ร้อยละองค์กรกีฬาอาชีพมี
ระบบการบริหารจัดการได้
มาตรฐาน (ร้อยละ 95)

ส านักงาน
คณะกรรมการ

กีฬาอาชีพ

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การบริหารจัดการองค์กรกีฬา
อาชีพและการก าหนดหลักเกณฑ์
ระบบการบริหารจัดการองค์กรกีฬา
อาชีพให้มีมาตรฐาน
2) การก ากับติดตามการด าเนินงาน
ขององค์กรกีฬาอาชีพ
3) การบริหารจัดการทะเบียนกีฬา
อาชีพ
4) การประเมินผลระบบบริหาร
จัดการองค์กรกีฬาอาชีพ

4 การส่งเสริมการจัดกีฬามวย และการ
ก ากับ ควบคุมดูแล กีฬามวยให้ปฏิบัติ
ตามกฎหมาย

ความส าเร็จตามแผนส่งเสริมพัฒนากีฬา
มวย (แผนยุทธศาสตร์การส่งเสริมกีฬา
มวยอาชีพ) 
(ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
ความส าเร็จตามแผนส่งเสริมพัฒนากีฬา
มวยวัดจากผลส าเร็จตามแผนประจ าปีท่ี
ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์การส่งเสริม
กีฬามวยอาชีพ

SO 2 การพัฒนานักกีฬาและบุคลากรกีฬา
อาชีพและกีฬามวย
(G2) ความส าเร็จในเร่ืองการพัฒนานักกีฬา
และบุคลากรกีฬาเพ่ือการอาชีพและกีฬามวย
ตัวช้ีวัด CUS - 02
2. จ านวนชนิดกีฬาอาชีพท่ีมีมาตรฐาน
สามารถสร้างรายได้ให้กับนักกีฬาและ
บุคลากรกีฬาอาชีพได้อย่างย่ังยืน
ปี 2568 จ านวน 4 ชนิดกีฬา
ปี 2569 จ านวน 5 ชนิดกีฬา
ปี 2570 จ านวน 6 ชนิดกีฬา 
ปี 2571 จ านวน 7 ชนิดกีฬา
ปี 2572 จ านวน 8 ชนิดกีฬา

โครงการส่งเสริมเผยแพร่และ
สนับสนุนกีฬามวย

 ความส าเร็จตามแผน
ส่งเสริมพัฒนากีฬามวย 
(แผนยุทธศาสตร์ฯ) 
(ร้อยละ 90)

ส านักงาน
คณะกรรมการ

กีฬามวย

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) ท าแผนการส่งเสริมกีฬามวย
2) การก ากับ ควบคุม ดูแล กีฬา
มวยไทยให้ปฏิบัติตามกฎฯ
3) การก าหนดมาตรฐานและ
ยกระดับมาตรฐานกีฬามวยไทย
4) การเผยแพร่ อนุรักษ์ และยกย่อง
เชิดชูกีฬามวย
5) การส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรม
กีฬามวย
6) การดูแลสวัสดิการและคุ้มครอง
กีฬามวย
7) การส่งเสริมให้มวยไทยเป็น
อุตสาหกรรมกีฬา

SO 2 การบริหารจัดการกีฬาอาชีพและกีฬา
มวย
(G2) กีฬาอาชีพมีมาตรฐานสามารถสร้าง
รายได้ให้กับนักกีฬาและบุคลากรกีฬาอาชีพ
ได้อย่างย่ังยืน
SAT – 2 จ านวนชนิดกีฬาอาชีพกีฬาอาชีพท่ีมี
มาตรฐานสามารถสร้างรายได้ให้กับนักกีฬา
และบุคลากรกีฬาอาชีพได้อย่างย่ังยืน
KPI : ปี 2568 จ านวน 4 ชนิดกีฬา , ปี 2569 
จ านวน 5 ชนิดกีฬา ,ปี 2570 จ านวน 6 ชนิด
กีฬา , ปี 2571 จ านวน 7 ชนิดกีฬา , ปี 2572
 จ านวน 8 ชนิดกีฬา

(S4) การยกระดับมาตรฐานกีฬาอาชีพ
(T9) การพัฒนามาตรฐานกีฬาอาชีพ

(S5) การส่งเสริมกีฬามวย
(T11) การส่งเสริมคุ้มครองและควบคุมกีฬามวย



การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)
แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568 - 2572 

และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
แผนวิสาหกิจด้านลูกค้า ปี 2568 - 2572 

และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
(SO)

ยูทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนงานโครงการ

ตัวช้ีวัด (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

 (SO) ด้านลูกค้า

แผนปฏิบัติการด้าน
การสร้างความสัมพันธ์

กับลูกค้า ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

5 การส่งเสริมและสนับสนุนการจัด
กิจกรรมและการแข่งขันกีฬาระดับโลก

รายได้จากจัดกิจกรรมกีฬาการจัดกิจกรรม
และการแข่งขันกีฬาระดับโลก 
(แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ 
2561 - 2580 / แผนบูรณาการเพ่ิมรายได้
จากการท่องเท่ียว)
ค านิยามตัวช้ีวัด
รายได้จากกิจกรรมกีฬาการจัดกิจกรรม
และการแข่งขันกีฬาระดับโลกเพ่ิมข้ึนจาก
ปีท่ีผ่านมา

(SO3) การพัฒนากิจกรรมกีฬา
เพ่ือสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม
ให้กับลูกค้าขององค์กร
(G3) มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจจากการ
แข่งขันและการจัดกิจกรรมกีฬาท้ังประเทศ
ตัวช้ีวัด CUS - 03
3. รายได้จากการจัดกิจกรรมและการแข่งขัน
กีฬาระดับโลก (เพ่ิมข้ึนร้อยละ 10)

 โครงการส่ือสารและสร้างความรู้
ความเช้าใจในเร่ืองการจัดท าเกณฑ์
ประเมินผลมาตรฐานกีฬาอาชีพ

 ร้อยละองค์กรกีฬาอาชีพมี
ระบบการบริหารจัดการได้
มาตรฐาน (ร้อยละ 95)

ส านักงาน
คณะกรรมการ

กีฬาอาชีพ

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

การส่งเสริมและสนับสนุนการจัด
กิจกรรมและการแข่งขันกีฬาระดับ
โลกเพ่ือสร้างรายได้

6 การยกระดับกีฬามวยเพ่ือสร้างมูลค่า
เศรษฐกิจและเผยแพร่วัฒนธรรมสู่สากล

รายได้จากการจัดกิจกรรมกีฬามวย 
(แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ 
2561 - 2580 /แผนยุทธศาสตร์เพ่ิมรายได้
จากการท่องเท่ียว)
ค านิยามตัวช้ีวัด
รายได้จากการจัดกิจกรรมกีฬามวย 
เพ่ิมข้ึนจากปีท่ีผ่านมา

(SO3) การพัฒนากิจกรรมกีฬา
เพ่ือสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม
ให้กับลูกค้าขององค์กร
(G3) มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจจากการ
แข่งขันและการจัดกิจกรรมกีฬาท้ังประเทศ
ตัวช้ีวัด CUS - 04
4. รายได้จากการแข่งขันและการจัดกิจกรรม
กีฬามวย  (เพ่ิมข้ึนร้อยละ 10)

โครงการส่งเสริมเผยแพร่และ
สนับสนุนกีฬามวย

 ความส าเร็จตามแผน
ส่งเสริมพัฒนากีฬามวย 
(แผนยุทธศาสตร์ฯ) 
(ร้อยละ 90)

ส านักงาน
คณะกรรมการ

กีฬามวย

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การส่งเสริมและพัฒนาบุคคลใน
วงการกีฬามวยเพ่ือรองรับการ
เติบโตของอุตสาหกรรมมวยไทย
2) การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กีฬา
มวยไทยซอฟต์พาวเวอร์ท้ังในและ
ต่างประเทศ
3) การรับรองมาตรฐานกีฬามวย
ไทยในระดับสากล
4) การพัฒนาระบบการก ากับ
ติดตามประเมินและรายงานผลมวย
ไทยซอฟต์พาวเวอร์
5) การจัดการแข่งขันกีฬามวยไทย
เพ่ือสร้างกระแสความต่ืนตัวและ
กระตุ้นเศรษฐกิจ

SO 3 การบริหารกีฬาเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทาง
เศรษฐกิจ
(G3) เพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการ
สนับสนุนการจัดกิจกรรมและการแข่งขัน
กีฬาตามแนวนโยบาย BCG
SAT – 3 รายได้จากกิจกรรมกีฬาเพ่ือการ
ท่องเท่ียว
KPI :  เพ่ิมข้ึนร้อยละ 10 ต่อปี

(S6) การส่งเสริมและสนับสนุนให้ประเทศไทยเป็นจุดหมายไปทางด้านการกีฬา

(T12) การส่งเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมกีฬาเพ่ือการท่องเท่ียวและนันทนาการ (Sports Tourism)

(S7) การส่งเสริมกีฬาทุนวัฒนธรรม
(T13) การยกระดับกีฬามวยเพ่ือสร้างมูลค่าเศรษฐกิจและเผยแพร่วัฒนธรรมสู่สากล 



การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)
แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568 - 2572 

และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
แผนวิสาหกิจด้านลูกค้า ปี 2568 - 2572 

และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
(SO)

ยูทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนงานโครงการ

ตัวช้ีวัด (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

 (SO) ด้านลูกค้า

แผนปฏิบัติการด้าน
การสร้างความสัมพันธ์

กับลูกค้า ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

7 การพัฒนาระบบธุรกิจทางการกีฬาเพ่ือ
สร้างรายได้

รายได้จากการด าเนินงาน
(ตัวช้ีวัด สคร. ด้านการเงิน เร่ืองการ
บริหารต้นทุน) (110 ล้านบาท)
ค านิยามตัวช้ีวัด
รายได้จากการด าเนินงาน คือ รายจากการ
ด าเนินงาน

SO 4 การพัฒนการให้บริการเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพศูนย์บริการทางการกีฬา
(G4) สร้างรายได้จากสถานท่ีและ
ศูนย์บริการทางการกีฬาของ กกท.
ตัวช้ีวัด CUS - 05 และ CUS - 06
5. รายได้จากการด าเนินงาน
ปี 2568 = 110 ล้านบาท
ปี 2569 = 120 ล้านบาท
ปี 2570 = 130 ล้านบาท
ปี 2571 = 140 ล้านบาท
ปี 2572 = 150 ล้านบาท
6. ระดับความพึงพอใจของลูกค้า (นักกีฬา 
บุคลากรกีฬา ผู้ใช้บริการ) ไม่น้อยกว่าปีท่ี
ผ่านมา

โครงการพัฒนาการให้บริการภายใน
สนามกีฬาหัวหมาก

รายได้จากการด าเนินงาน 
(110 ล้านบาท)

ฝ่ายธุรกิจกีฬา  เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การวิเคราะห์จัดท าแผนการหา
รายได้ 
2) จัดท าแผนการบริหารสินทรัพย์
ของ กกท. โดยค านึงถึงความคุ้มค่า
และเพ่ือหารายได้ (ระบบการ
บริหารจัดการพ้ืนท่ีให้บริการ, 
ส ารวจความพร้อมในการบริการ
สถานท่ี)
3) การพัฒนาระบบธุรกิจและสิทธิ
ประโยชน์
4) การติดตามและประเมินผล
ด าเนินงานด้านระบบธุรกิจและ
สิทธิประโยชน์ของ กกท.

8 การพัฒนาการให้บริการทางการกีฬา
ในส่วนภูมิภาคไปสู่ความเป็นเลิศตาม
มาตรฐานสากล

รายได้จากการด าเนินงาน
(ตัวช้ีวัด สคร. ด้านการเงิน เร่ืองการ
บริหารต้นทุน) (55 ล้านบาท)
ค านิยามตัวช้ีวัด
รายได้จากการด าเนินงาน คือ รายจากการ
ด าเนินงาน

SO 4 การพัฒนการให้บริการเพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพศูนย์บริการทางการกีฬา
(G4) สร้างรายได้จากสถานท่ีและ
ศูนย์บริการทางการกีฬาของ กกท.
ตัวช้ีวัด CUS - 05 และ CUS - 06
5. รายได้จากการด าเนินงาน
ปี 2568 = 55 ล้านบาท
ปี 2569 = 60 ล้านบาท
ปี 2570 = 65 ล้านบาท
ปี 2571 = 70 ล้านบาท
ปี 2572 = 75 ล้านบาท
6. ระดับความพึงพอใจของลูกค้า (นักกีฬา 
บุคลากรกีฬา ผู้ใช้บริการ) ไม่น้อยกว่าปีท่ี
ผ่านมา

โครงการพัฒนาพ้ืนท่ีให้บริการ
ส าหรับผู้ใช้บริการ ณ สนามกีฬาใน
ส่วนภูมิภาค

รายได้จากการด าเนินงาน 
(55 ล้านบาท)

ฝ่ายกีฬาภูมิภาค  เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) บริหารสินทรัพย์ให้มีความ
พร้อมบริการ (ส ารวจ/เสนอ
ปรับปรุงซ่อมแซม/บ ารุงรักษา) 
2) จัดท าแผนการพัฒนาการ
ให้บริการทางการกีฬาในส่วน
ภูมิภาค (แผนปรับปรุง
ประสิทธิภาพ/แผนหารายได้)
3) ส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้า
ใช้บริการแต่ละจุดบริการ เพ่ือ
น ามาปรับปรุงการให้บริการ
4) การจัดท ารายงานการให้บริการ
ทางการกีฬาในส่วนภูมิภาค

SO 4 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการกีฬา
(G4) สร้างมูลค่าเพ่ิมทางสังคมจากการ
สนับสนุนการจัดกิจกรรมและการแข่งขัน
กีฬา 
SAT – 4 มูลค่าเพ่ิมทางสังคมจากการ
สนับสนุนการจัดกิจกรรมและการแข่งขัน
กีฬา  (Social Return On Investment : 
SROI) 
KPI : เพ่ิมข้ึนร้อยละ 5 ต่อปี

(S8)  การสนับสนุนการจัดกิจกรรมกีฬาเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน
(T16) การบริหารจัดการระบบธุรกิจกีฬาเพ่ือสร้างรายได้



การด าเนินงาน
ท่ีส าคัญ

รายงานการติดตามผลระดับยุทธศาสตร์ฯ และระดับแผนปฏิบัติการ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า กกท. ประจ าปี 2568 (ไตรมาส 4)
แผนวิสาหกิจของ กกท. ปี 2568 - 2572 

และแผนปฏิบัติงานโครงการของ กกท. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
แผนวิสาหกิจด้านลูกค้า ปี 2568 - 2572 

และแผนปฏิบัติการด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ปี 2568

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
(SO)

ยูทธศาสตร์ (S) / กลยุทธ์ (T)
 / แผนงานโครงการ

ตัวช้ีวัด (KPI)
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์

 (SO) ด้านลูกค้า

แผนปฏิบัติการด้าน
การสร้างความสัมพันธ์

กับลูกค้า ปี 2568

เป้าหมาย / 
ตัวช้ีวัดแผนฯ

ปี 2568

ฝ่ายท่ี
รับผิดชอบ

สถานะ
ร้อยละการ
ด าเนินงาน

(รายไตรมาส)

คาดการณ์ผล
การด าเนินงาน 

ณ ส้ินปี

9 การพัฒนา กกท. สู่การเป็นองค์กรดิจิทัล ความส าเร็จด าเนินงานตามแผน 
(ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
ปี 2568 การจัดท าฐานข้อมูลองค์กรท่ี
ส าคัญ (Data Catalog) ระยะท่ี 1
ปี 2569 การจัดท าฐานข้อมูลองค์กรท่ี
ส าคัญ (Data Catalog) ระยะท่ี 2
ปี 2570 การจัดท าระบบ Smart office 
(WfH,WfA)
ปี 2571 การจัดท าระบบ Smart Stadiam
ปี 2572 สามารถด าเนินการบริหารจัดการ
เลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม
 (Green IT Management

SO 5 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการเพ่ือตอบสนองทุกกลุ่มลูกค้าของ
องค์กรอย่างย่ังยืน
(G5) ผลการประเมินตามเกณฑ์ Core 
Business Enablers ด้านการมุ่งเน้นการ
บริหารจัดการลุกค้าเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง
ตัวช้ีวัด CUS - 07 
7. ความส าเร็จการด าเนินงานตามแผนการ
บริหารจัดการองค์กรตามเกณฑ์ Core 
Business Enablers ด้านการมุ่งเน้นการ
บริหารจัดการลุกค้าเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
(ร้อยละ 90)

โครงการจัดท าฐานข้อมูลองค์กร
ท่ีส าคัญ 

ความส าเร็จด าเนินงาน
ตามแผน (ร้อยละ 90)

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การจัดท าแผนพัฒนาระบบ
ดิจิทัลของการกีฬาแห่งประเทศไทย
2) การด าเนินการพัฒนาระบบ
ดิจิทัลตามแผนท่ีก าหนด
3) การติดตามรายงานผล

10 การบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพขององค์กร

ความส าเร็จด าเนินงานตามแผน
(ยุทธศาสตร์จัดสรร แผนพ้ืนฐาน) 
(ร้อยละ 90)
ค านิยามตัวช้ีวัด
สามารถด าเนินงานได้ตามเป้าหมายตัวช้ีวัด
แผนการปฏิบัติงานประจ าปี

SO 5 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการเพ่ือตอบสนองทุกกลุ่มลูกค้าของ
องค์กรอย่างย่ังยืน
(G5) ผลการประเมินตามเกณฑ์ Core 
Business Enablers ด้านการมุ่งเน้นการ
บริหารจัดการลุกค้าเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง
ตัวช้ีวัด CUS - 07 
7. ความส าเร็จการด าเนินงานตามแผนการ
บริหารจัดการองค์กรตามเกณฑ์ Core 
Business Enablers ด้านการมุ่งเน้นการ
บริหารจัดการลุกค้าเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
(ร้อยละ 90)

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพตาม
แผนการเบิกจ่ายงบประมาณกองทุนฯ

ความส าเร็จด าเนินงาน
ตามแผนฯ (ร้อยละ 90)

ฝ่ายการคลัง
กองทุน

 เป็นไป
ตามแผน

100%  สามารถ
ด าเนินการ

ได้ตามเป้าหมาย

1) การจัดท าแผนการยกระดับ
ประสิทธิภาพของการกีฬาแห่ง
ประเทศไทย
2) การด าเนินการพัฒนา
ประสิทธิภาพขององค์กร
3) การติดตามและประเมินผล

SO 5 การพัฒนาการบริหารจัดการองค์กร
ด้วยระบบดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย์
(G5) กกท.เป็นองค์กรท่ีบริหารจัดการด้วย
ระบบดิจิทัลและนวัตกรรมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและย่ังยืน
SAT - 5 ระบบบริหารจัดการองค์กรท่ี
สามารถปรับปรุงได้อย่างมีมาตรฐาน
KPI :   ปี 2568 การจัดท าฐานข้อมูลองค์กร
ท่ีส าคัญ (Data Catalog) ระยะท่ี 1,  ปี 
2569 การจัดท าฐานข้อมูลองค์กรท่ีส าคัญ 
(Data Catalog) ระยะท่ี 2, ปี 2570 การ
จัดท าระบบ Smart office (WfH,WfA), 
         ปี 2571 การจัดท าระบบ Smart 
Stadiam, ปี 2572 สามารถด าเนินการ
บริหารจัดการเลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตร
ต่อส่ิงแวดล้อม (Green IT Management)

(S9) การส่งเสริมให้องค์กรมีการบริหารจัดการท่ีดี และเติบโตอย่างย่ังยืน 
(T18) การบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กรด้วยระบบดิจิทัลและนวัตกรรมท่ีทันสมัย



วัตถุประสงค์
เชิงยุทธศาสตร์

ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านลูกค้า ของ กกท.

แผนปฏิบัติการ สถานะ เปรียบเทียบกับ
แผนปฏิบัติการ ปี 2567

 โครงการยกระดับความรู้ด้านวิทยาศาสตร์การกีฬาไปใช้พัฒนากีฬา (4)
(SO) 1 การพัฒนานักกีฬาเพื่ อ

ความเป็นเลิศ

เป็นไปตามแผน แผนต่อเนื่อง

ไตรมาสที่ 4 ปี 2568

 โครงการพัฒนาองค์ความรู้เรื่องสารต้องห้ามทางการกีฬาให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (7)

 โครงการสื่อสารและสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องการจัดทำเกณฑ์ประเมินผลมาตรฐานกีฬาอาชีพ (2)

 โครงการส่งเสริมเผยแพร่และสนับสนุนกีฬามวย (5)

  โครงการสื่อสารและสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องการจัดทำเกณฑ์ประเมินผลมาตรฐานกีฬาอาชีพ (2)

 โครงการส่งเสริมเผยแพร่และสนับสนุนกีฬามวย (5)

 โครงการพัฒนาการให้บริการภายในสนามกีฬาหัวหมาก (3)

 โครงการพัฒนาพื้นที่ให้บริการสำหรับผู้ใช้บริการ ณ สนามกีฬาในส่วนภูมิภาค (6)

 โครงการจัดทำฐานข้อมูลองค์กรที่สำคัญ (13)

 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพตามแผนการเบิกจ่ายงบประมาณกองทุนฯ (16)

(SO) 2 การพัฒนานักกีฬาและ
บุคลากรกีฬาอาชีพและกีฬามวย

(SO) 3 การพัฒนากิจกรรมกีฬา
เพื่ อสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้

กับลูกค้าขององค์กร

(SO) 4 การพัฒนาการให้บริการ
เพื่ อเพิ่ มศักยภาพศูนย์บริการ

ทางการกีฬา

(SO) 5 การพัฒนาประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการเพื่ อตอบสนอง
ทุกกลุ่มลูกค้าขององค์กรอย่าง

ยั่งยืน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

เป็นไปตามแผน

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง

แผนต่อเนื่อง




