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การกีฬาแห่งประเทศไทย 
Sports Authority of Thailand 

กระบวนการปฏบิัติงานท่ีมีคุณภาพ 
Quality Work Process : QWP

แก้ไขครั้งที่ :  

ลงชื่อผู้อนุมัติใช้ :  
 SATQWP : กระบวนการจัดทําแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ

ประจําปี 
ผู้นํากระบวนการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพ : 
หัวหน้างานพัฒนาและประสานแผน 
 

หน่วยงาน : ฝ่ายนโยบายและแผน 
 วันท่ีบังคับใช้ :  

 

 
1. วัตถุประสงค ์

เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดทําแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีเช่ือมโยงกับ 
แผนวิสาหกิจของ กกท. แผนวิสาหกิจด้านลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนตัวช้ีวัด และผลผลิต
โครงการ เพ่ือให้องค์กรสามารถบรรลุยุทธศาสตร์ และเป้าหมายที่กําหนดไว้ได้  

 
2. ขอบเขตบังคบัใช ้

ฝ่ายและสํานัก การกีฬาแห่งประเทศไทย 
 

3. คําจํากัดความ  
- แผนงบประมาณประจําปี หมายถึง แผนด้านการเงิน แผนอัตรากําลัง แผนวัสดุ อุปกรณ์ สถานที่ 

(ปรับช่ือตามไอเทมในแผนงบประมาณประจําปี) ที่ใช้ในการสนับสนุนแผนปฏิบัติการจนประสบ
ความสําเร็จและบรรลุพันธะผูกพันในปัจจุบัน 

- ระบบ SMIS หมายถึง  ระบบบริหารยุทธศาสตร์อัจฉริยะ  (SMIS: Strategic Management Intelligent 
System) เป็นเคร่ืองมือที่สร้างขึ้นมาเพ่ือจัดทําและบริหารแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจําปี บริหารงานติดตามผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ขององค์กร ตลอดจนช่วย
ในการวิเคราะห์ผลและติดตามผลการดําเนินงานแต่ละรายการ และสรุปผลการดําเนินงาน 
ประมวลผลข้อมูลได้อย่างแม่นยําและถูกต้อง 

 
4. กระบวนการปฏิบัติงานที่มีคณุภาพทีเ่ก่ียวข้อง (QWP และ QWI ที่เก่ียวข้อง)  

SATQWP กระบวนการจัดทําแผนวิสาหกิจ กกท. 
SATQWP กระบวนการจัดทําคําของบประมาณฯ 
SATQWP กระบวนการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงประจําปีฯ 
SATQWP กระบวนการจัดทําแผนวิสาหกิจลูกค้า และผู้มสี่วนได้ส่วนเสียฯ 
SATQWP กระบวนการบริหารแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี 
 

 
5. ความสอดคลอ้งของกระบวนการ 

ห่วงโซ่คุณค่า 
(SAT Value Chain) 

ค่านยิมองค์กร 
(VRSAT) 

แผนยุทธศาสตร์ กกท 
เกณฑ์การประเมิน

กระบวนการปฏิบัติงานและ
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การจัดการของรัฐวิสาหกิจ
(Enabler 8 ด้าน)

C5 กระบวนการพัฒนา
และประสานแผน 

- SO5 การเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการบริหารจัดการองค์กร 

การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
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6. การทบทวนกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคณุภาพ  
 
ให้มีการทบทวนทุกปี และ/หรือ เมื่อมีความจําเป็น 

 
7. ลูกค้าของกระบวนการปฏิบติังานที่มีคุณภาพ 
 

- ฝ่ายและสํานัก 
- ผู้บริหาร กกท. 
- สํานักงบประมาณ 
- สคร. 

 
8. ความต้องการของลูกคา้   

ความต้องการของลูกคา้ 
ฝ่ายและ
สํานัก 

ผู้บริหาร 
กกท. 

สํานัก
งบประมาณ 

สคร. 

1. แผนการปฏิบั ติงานและแผนการใ ช้จ่ าย
งบประมาณ มีความถูกต้องครบถ้วน เสร็จทัน
ตามระยะเวลาที่กําหนด (ภายใน 30 กันยายน
ของทุกปี) สามารถตอบสนองความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
 

แผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ มี
ความถูกต้องครบถ้วน เสร็จทนัตามระยะเวลาที่กําหนด 
(ภายใน 30 กันยายนของทุกปี) 

2. แผนการปฏิบั ติงานและแผนการใ ช้จ่ าย
งบประมาณ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ แผน
แม่บทต่าง  ๆ  และแผนงาน /โครงการที่
เก่ียวข้อง เช่น แผนผู้ว่าการ แผนปฏิรูปด้าน
กีฬาฯ เป็นต้น 

 

แผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ แผนแม่บทต่าง ๆ และ
แผนงาน/โครงการท่ีเกี่ยวข้อง เช่น แผนผู้ว่าการ แผน
ปฏิรูปด้านกีฬาฯ เป็นต้น 
 

 
 
9. INPUT :  ปัจจัยนาํเขา้ที่สาํคัญ ที่มีคณุภาพของกระบวนการ (ต้องครบถ้วน ถูกต้อง เชื่อถือได้  ทันกาล และ

เป็นความลับ)  
 

- แผนวิสาหกิจ กกท. 
- แผนวิสาหกิจลกูค้า และผู้มีสว่นได้ส่วนเสียฯ 
- แผนบริหารความเสี่ยงประจําปีฯ 
- แผนแม่บทต่าง ๆ และแผนงานที่เก่ียวข้อง เช่น แผนผู้ว่าการ แผนปฏิรูปด้านกีฬาฯ เป็นต้น 
- ผลการดําเนินงานที่ผ่านมา 
- Feed Back Report จาก TRIS และ สคร. 
- Best Practice ของหน่วยงานที่มีแนวทางปฏิบัติที่ดี  
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- ปัจจัยนําเข้าที่สําคัญ อ่ืน ๆ เช่น รัฐธรรมนูญ, ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี, แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, นโยบายของรัฐบาล เช่น BCG, แผนพัฒนาการกีฬา
แห่งชาติ 

- รายละเอียดแหล่งเงินอ่ืน ๆ เช่น งบกองทุนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ หรือเงินสะสมของ กกท. เป็นต้น 
 
10. OUTPUT :  ผลผลิตของกระบวนการ 

 
แผนปฏิบัติการประจําปีแล้วเสร็จ และได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ กกท.  ภายในเดือนกันยายน

ก่อนเริ่มปีงบประมาณถัดไป 
 

11. OUTCOME :  ผลลพัธข์องกระบวนการ (ถ้ามี) 
 

- ไม่ม ี  
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ตัวชี้วัดกระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ 

ชื่อตัวชี้วัดของกระบวนการ 
กกท. สามารถจัดทําแผนการ
ปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ แล้วเสร็จใน
ระยะเวลาที่กําหนด 
 

เป้าหมาย KPI Group 
ค่าเป้าหมาย 

แล้วเสร็จภายใน ก.ย.  
ก่อนเริ่มปีงบประมาณถัดไป 

 
(หน่วยวัด :            ) 

QCDSMEE :  
    ด้านคุณภาพ      ดา้นต้นทุน      ด้านเวลา/ส่งมอบ 
    ด้านความปลอดภัย       ด้านขวัญและกําลังใจ 
    ด้านสิ่งแวดลอ้ม      ดา้นจรรยาบรรณ/ธรรมาภิบาล

MAX MIN ตัวชี้วัดด้านผลลัพธ์ :  
    7.1 ด้านผลิตภัณฑ์และกระบวนการ  
    7.2 ด้านลูกค้า           7.3 ด้านบุคลากร            
    7.4 ด้านการนําองค์กรและการกํากับดูแลองค์กร     
    7.5 ด้านการเงิน ตลาด และกลยุทธ ์

ภายใน ก.ย.  
ก่อนเริ่ม

ปีงบประมาณถัดไป
 

 

สูตรในการคํานวณ 
กกท. สามารถจัดทําแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณแล้วเสร็จในระยะเวลาท่ีกําหนด 
 

ความหมายของสูตรคํานวณ  
แผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ  แล้วเสร็จในระยะเวลาท่ีกําหนด หมายถึง แผนการปฏิบัติงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ซ่ึงจัดทําแล้วเสร็จ และได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ กกท.  ก่อนเริ่มปีงบประมาณถัดไป 

การเก็บข้อมูลและรายงานผล 
ผู้ประเมินผล :  
กองติดตามและประเมินผล 

 

ผู้เก็บข้อมูล : 
กองแผนงานและ
งบประมาณ 

 

ผู้วิเคราะห์ผล : 
ฝ่ายนโยบายและแผน 

 

ผู้นําไปใช้ประโยชน์ : 
1. คณะกรรมการ กกท. 
2. ผู้นําระดับสูง 
3. ฝ่ายและสํานัก 
4. สมาคมกีฬาแห่ง
ประเทศไทย  
5.สมาคมกีฬาแห่งจังหวัด 
 

แหล่งเก็บข้อมูล : 
share drive  
งานพัฒนาและประสาน
แผน 
/คุณชาญยุทธ คําหวาน ความถ่ีในการประเมินผล : 

ไตรมาสละ 1 คร้ัง และ/
หรือ เมื่อมีความจําเป็น 
 
 
 
 

ความถ่ีในการเก็บข้อมูล :
ไตรมาสละ 1 คร้ัง และ/
หรือ เมื่อมีความจําเป็น
เช่น มีสถานการณ์ที่
เปล่ียนแปลง ทําให้ต้อง
ทบทวนกลยุทธ์ใหม่อีกคร้ัง 
ในระหว่างปีเดียวกัน 

ความถ่ีในการวิเคราะห์
และรายงานผล : 
ไตรมาสละ 1 คร้ัง และ/
หรือ  เมื่อมีความจําเป็น 

แบบฟอร์ม/โปรแกรมที่ใช้: 
- แบบฟอร์มการจัดทํา
แผนปฏิบัติงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
- ระบบ SMIS 
 

แบบฟอร์ม/โปรแกรมที่ใช:้
- แบบฟอร์มการจัดทํา
แผนปฏิบัติงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
- ระบบ SMIS 

วิธีการวิเคราะห์ : 
    ผลรวม      ค่าเฉลี่ย 
    ค่าสะสม     อื่น ๆ 

วัตถุประสงค์ของดัชนีวัด :  
เพ่ือวัดประสิทธิผลของกระบวนการจัดทําแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ให้แล้วเสร็จตามกําหนด 
 
 

 

 

 

 

 

 
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ประโยชน์ท่ีได้รับ :  
1. ฝ่ายและสํานัก มีความรู้ความเข้าใจในสาระสําคัญของแผนและสามารถนําแผนการปฏิบัติงานฯ ไปเป็นแนวทางในการ

ดําเนินงานให้ประสบความสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนด 
2. ฝ่ายและสํานัก สามารถดําเนินการได้ตามแผนการปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ และครบถ้วนสอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์ แผนแม่บทต่างๆ และแผนท่ีเกี่ยวข้อง และสามารถขับเคลื่อนการดําเนินงานท่ีสําคัญได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 


